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Geltendmachung des Rechts auf Auskunft über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nach den Art. 15 ff. EU-Datenschutzgrundverordnung
Sehr geehrte/r/* Anfragende/r/*, 
mit nachfolgendem Formular kann der Antrag zur Beauskunftung der innerhalb der Volkswagen Sachsen GmbH verarbeiteten Daten zu Ihrer Person gemäß § 15 EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) und § 34 BDSG gestellt werden.  Die Volkswagen Sachsen GmbH betreibt die Volkswagen-Werke in Chemnitz, Zwickau samt angegliederter Standorte sowie die Gläserne Manufaktur in Dresden.
 
Bitte beachten Sie:
Dieses Formular dient ausschließlich zur Geltendmachung Ihres Auskunftsrechts. Möchten Sie Ihre Rechte nach den Art. 16 ff. der EU-DSGVO geltend machen, verwenden Sie bitte den hierfür vorgesehenen Antrag. Diesen finden Sie unter:
 https://www.volkswagen-sachsen.de/content/dam/companies/de_vw_sachsen/datenschutz/betroffenenrechte/Betroffenenrechte%20nach%20Art.%2016%20ff.%20DSGVO.pdf
 
Sämtliche Bezeichnungen in diesem Formular sind geschlechtsneutral zu verstehen. Sofern die männliche Form verwendet wird, dient dies ausschließlich einer erleichterten Schreibweise und bezieht alle Geschlechter gleichermaßen ein.
I. Ihre persönlichen Angaben
Zur Bearbeitung Ihrer Anfrage benötigen wir von Ihnen folgende Daten zu Ihrer Person. Abhängig von Ihrem konkreten Anliegen können weitere Daten erforderlich sein, die wir in diesem Fall im Weiteren abfragen.													
Bei den mit * gekennzeichneten Feldern handelt es sich um Pflichtangaben, ohne die eine Bearbeitung leider nicht möglich ist. 
Bitte fügen Sie dieser Anfrage eine Kopie Ihres Personalausweises oder eines vergleichbaren  amtlichen Legitimationsdokuments bei (z. B. Aufenthaltstitel).  Sie dürfen die Kopie schwärzen. Bitte beachten Sie hierzu das beiliegende "Informationsblatt zur Unkenntlichmachung nicht benötigter Angaben auf Nachweisdokumenten". Haben Sie bitte Verständnis, dass wir Ihre Anfrage ohne ausreichenden Identifikationsnachweis nicht bearbeiten können. 
II. Wo dürfen wir Sie einordnen?
Wir sind bestrebt, Ihr Anliegen schnell und zielführend zu bearbeiten. Zu diesem Zweck bitten wir Sie, sich der nachfolgenden Gruppen von Adressaten zuzuordnen. Bitte kreuzen Sie nur eine Adressatengruppe an.
Beschäftigte
aktive Beschäftigte, Auszubildende und Leiharbeitnehmer
Standort:
Fahrzeugwerk Zwickau
St. Egidien
Motorenwerk Chemnitz
Gläserne Manufaktur Dresden
Sonstiges (z. B. Entsendung, Konzernleihe)  
Organisationeinheit:
Personalnummer:
Auszubildender:
ja
 nein
Kunden/Interessenten
(z. B.: Besucher der Werke Zwickau, Chemnitz oder der Gläsernen Manufaktur Dresden, Fahrzeugabholer, Bezieher von Newslettern)
Ich möchte auch Auskunft über mit einem Fahrzeug verbundene personenbezogene Daten erhalten
Wenn Sie Ihre Auskunftsanfrage auch im Zusammenhang mit einem Kraftfahrzeug stellen, benötigen wir von Ihnen weitergehende Informationen und Nachweise.
Ferner weisen wir darauf hin, dass wir alle in unseren Werken produzierten Fahrzeuge und Fahrzeugteile im Auftrag des jeweiligen Fahrzeugherstellers (z. B. Volkswagen AG) fertigen und grundsätzlich keine Informationen über den Endkunden haben. Mit einem Fahrzeug bzw. mit einer Fahrzeug-Identifikationsnummer verbundene personenbezogene Daten verarbeiten wir grundsätzlich nur zum Zwecke der Fahrzeugauslieferung, wenn die Auslieferung über uns erfolgt. Selbstverständlich erteilen wir Ihnen hierüber gern Auskunft. Wenn Sie aber weitergehende personenbezogene Fahrzeuginformationen wünschen, empfehlen wir Ihnen Ihr Auskunftsersuchen direkt an den jeweiligen Hersteller zu richten. Gegenüber der Volkswagen AG können Sie unter https://datenschutz.volkswagen.de ein solches Auskunftsersuchen stellen. 
Fahrzeug-Identifikationsnummer (FIN):
Beginn der Halterschaft:
Ende der Halterschaft:
Bitte fügen Sie für jedes Fahrzeug zu dem Sie Auskunft haben möchten einen Nachweis Ihrer Halterschaft in Kopie bei. Auch diese Dokumente dürfen Sie teilweise unkenntlich machen. Hierzu beachten Sie bitte das beigefügte "Informationsmerkblatt zur Unkenntlichmachung nicht benötigter Angaben auf Nachweisdokumenten". Ohne geeigneten Nachweis Ihrer Halterschaft in dem von Ihnen angegebenen Zeitraum können wir Ihre Anfrage nicht bearbeiten. Hierfür bitten wir um Verständnis.
Als Halterschafts-Nachweis füge ich bei:
Zulassungsbescheinigung Teil 1 (ehemals Fahrzeugschein) in Kopie
Halterschafts-Bescheinigung einer Zulassungsbehörde in Kopie 
Ich möchte keine Auskunft über mit einem Fahrzeug verbundene personenbezogene Daten erhalten
Mitarbeiter Kunden Sonderfahrzeuge
Sonderfahrzeuge sind behördliche und gewerbliche Fahrzeuge mit spezifischen Produktionsanforderungen (z. B. Rettungs-/Einsatzfahrzeuge-/Fahrschulfahrzeuge)
Fahrzeugkunde (Unternehmen/Behörde):
Lieferanten, Mitarbeiter von Lieferanten
Beschäftigte einschließlich Organe von Unternehmen, die geschäftliche Beziehungen mit der Volkswagen Sachsen GmbH unterhalten oder unterhalten haben sowie Einzelunternehmer / einzelne Personen
Hinweis: 
Als Lieferant der Volkswagen Sachsen GmbH (natürliche Person) können Sie Ihre Rechte nch der EU-Datenschutz-Grundverordnung schnell und unkompliziert direkt über das B2B-Portal unter https://b2b.datenschutz.volkswagen.de/auskunftsanfrage/lieferanten?lang=de geltend machen. 
Selbstverständlich bleibt es Ihnen unbenommen, Ihre Anfrage unmittelbar an uns zu richten. In diesem Fall bitten wir um folgende weitere Angaben:
Firma:
Firmenanschrift:
D.U.N.S-Nummer:
B2B-Portal-ID:
Hinweis:
Als Lieferant,- sowie als Mitarbeiter eines Lieferanten der Volkswagen Sachsen GmbH (natürliche Person) können Sie Ihre Rechte nach der EU-Datenschutz-
Grundverordnung schnell und unkompliziert direkt über das B2B-Portal unter https://b2b.datenschutz.volkswagen.de/
auskunftsanfrage/lieferanten?lang=de geltend machen.
 
Selbstverständlich bleibt es Ihnen unbenommen, Ihre Anfrage unmittelbar an uns zu richten. In diesem Fall bitten wir um folgende weitere Angaben:
Firma:
Firmenanschrift:
D.U.N.S-Nummer:
B2B-Portal-ID:
Vertragshändler/-Mitarbeiter der Marken des  Volkswagen Konzern
Marken-Vertragshändler als Einzelunternehmer oder Mitarbeiter von Marken-Vertragshändlerbetrieben
Name des Händlerbetriebs:
Firmenanschrift:
Angehörige von Beschäftigten
Personalnummer des Beschäftigten:
Ehemalige Beschäftigte / Betriebsrentner
Personalnummer:
Mitarbeiter Konzerngesellschaften
Konzerngesellschaft:
Bewerber
beworben bei:
Volkswagen Sachsen GmbH
Volkswagen Bildungsinstitut GmbH
III. An wen müssen Sie diese Anfrage richten und was gibt es zu beachten?
Haben Sie an alles gedacht? 
(Geschwärzte) (Personal-)ausweiskopie(Geschwärzter) Halterschafts-Nachweis (für die Beauskunftung von personenbezogenen Daten im Fahrzeugkontext)Antrag vollständig ausgefüllt und unterschrieben
Dann senden Sie diese Unterlagen samt des unterschriebenen Antrags bitte an: 
Per E-Mail:
datenschutzmanagement-vws@volkswagen.de
Per Post:
Volkswagen Sachsen GmbH
Datenschutzmanagementorganisation         Glauchauer Straße 40         08048 Zwickau
Achten Sie beim Ausdruck dieses Antrages bitte darauf, dass Ihre Eintragungen auf dem Ausdruck vollständig enthalten sind.
 IV. Wie geht es weiter?
1. Wir prüfen Ihre Unterlagen auf Vollständigkeit, stellen Ihre Identität fest und überprüfen diese
2. Sofern von Ihrem Antrag umfasst überprüfen wir Ihren Halternachweis
3. Sie erhalten eine Eingangsbestätigung.
4. Sind Ihre Unterlagen in Ordnung, erhalten Sie von uns grundsätzlich innerhalb eines Monats einen Auskunftsbericht
5. Sollte die Versendung eines Auskunftsberichts im Einzelfall nicht innerhalb eines Monats möglich sein, informieren wir Sie    über diese Verzögerung unter Angabe der Gründe
Ich möchte mein Recht auf Auskunft über die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten nach Art. 15 EU-DSGVO geltend machen und bestätige die Richtigkeit meiner Angaben.
Den Auskunftsbericht übersenden Sie mir bitte
per Post.
per E-Mail.
 V. Zu guter Letzt - Hinweise zum Datenschutz
Die Volkswagen Sachsen GmbH verarbeitet Ihre in diesem Formular erhobenen personenbezogenen Daten ausschließlich zur Bearbeitung Ihrer Anfrage. Das Gleiche gilt für etwaige weitere personenbezogene Daten, die wir im Zuge der weiteren Bearbeitung erheben. Ihre Daten werden nach Abschluss der Bearbeitung Ihrer Anfrage für die Dauer von 12 Monaten gespeichert. Anschließend werden Ihre Daten in anonymisierter Form zu statistischen Zwecken aufbewahrt.
Weitergehende Informationen zum Datenschutz und Ihren Rechten entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung auf unserer Internetseite https://www.volkswagen-sachsen.de.
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