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Volkswagen Sachsen GmbH - Personalwesen 

Industriekaufmann/-kauffrau 
 
Ihr Start als Auszubildende(r) zum/r Industriekaufmann/-kauffrau  

 Als Industriekaufmann/-frau sind Sie in sämtliche betriebswirtschaftlichen Abläufe des Unternehmens eingebunden. 
Leitbild ihres Berufes ist der kundenorientierte Sacharbeiter, der team-, prozess- und projektorientiert an der Erstellung 
kundengerechter Problemlösungen arbeitet. In der Materialwirtschaft vergleichen Sie u.a. Angebote, verhandeln mit 
Lieferanten über Einkäufe und betreuen die Warenannahme und -lagerung. In der Produktionswirtschaft planen, steuern 
und überwachen Sie die Herstellung von Waren oder Dienstleistungen und erstellen Auftragsbegleitpapiere. 
Kalkulationen und Preislisten zu erarbeiten und mit den Kunden Verkaufsverhandlungen zu führen gehört im Verkauf zu 
ihrem Zuständigkeitsbereich. Hier erarbeiten Sie gezielte Marketingstrategien. Sie sind in den Bereich Rechnungswesen 
bzw. Finanzwirtschaft tätig, bearbeiten, buchen und kontrollieren die im Geschäftsverkehr anfallenden Vorgänge. Im 
Personalwesen ermitteln Sie den Personalbedarf, wirken bei der Personalbeschaffung bzw. -auswahl mit und planen den 
Personaleinsatz. 
  
Berufsspezifische Anforderungen 

• Realschulabschluss oder gymnasiale Ausbildung 

• gute Kenntnisse in Mathematik, Deutsch und Englisch 

• Interesse an allen wirtschaftlichen Abläufen eines Industriebetriebes 
• Bereitschaft, sich in die neuen Informations- und 

Kommunikationstechniken einzuarbeiten und diese einzusetzen  

  
Berufsspezifische  Ausbildungsinhalte 

• Beschaffung und Bevorratung: Bedarfsermittlung / Disposition, 
Bestelldurch-führung und Vorratshaltung / Beständeverwaltung 

• Leistungserstellung: Produkte/Dienstleistungen und Prozessunterstützung
• Leistungsabrechnung: Kosten- und Leistungsrechnung, 

Buchhaltungsvorgänge, Erfolgsrechnung und Abschluss 
• Personal: Personalplanung, Personaldienstleistungen und 

Personalentwicklung 
• Marketing und Absatz: Auftragsanbahnung/-vorbereitung, 

Auftragsbearbeitung, Auftragsnachbearbeitung und Service 
• Integrative Unternehmensprozesse: Logistik, Qualität, Finanzierung und 

Controlling 
• Fachaufgaben in einem ausgewählten Einsatzgebiet zur 

Vertiefung/Erweiterung bislang erworbener Qualifikationen 

  
Allgemeine  Ausbildungsinhalte 

• Qualitätsmanagement 
• Berufsbildung, Arbeitsrecht und Tarifrecht 

• Aufbau und Organisation des Ausbildungsbetriebes 

• Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit 

• Kundenorientierung 
• Umgang mit Informations- und Kommunikationstechniken 

  
Ausbildungsinformation 

 

• Ausbildungsdauer: 3 Jahre 

• Ausbildungsort: Zwickau 

• Berufsschulort: Zwickau 

• Abschluss: Prüfungszeugnis der IHK 


